
 

IBA Compliance Document Request Form  

IBA offers several document available for purchase.  To place an order, please complete the information below.  Upon 

receipt of this order form, the document(s) will be emailed/mailed to the contact person listed below and the bank will 

be invoiced electronically for payment. 

Bank:    _______________________________________________________________________________________ 

Contact Person:   ________________________________________________________________________________ 

Contact Person’s Email address:  ___________________________________________________________________ 

Contact Person’s Phone Number:  __________________________________________________________________ 

Email Address for Invoice:  ___________________________________________________________________ 

Document  Description  Format  Cost 

ACH Originator Training 
Document 

This document is intended to be provided by our member 
banks (ODFIs) to their Originators to help them understand 
and comply with the NACHA rules. 

PDF ‐ Digital only  $100 

ACH Risk Assessment 
Template 

This document is intended to be used as a guide for 
developing the bank’s individual ACH Risk Assessment 
 

Excel ‐ Digital only  $300 

Written Statement of 
Unauthorized Debit 
(WSUD) 

This document is to be utilized by our member banks when 
a consumer notifies the bank of a problem with an ACH 
transaction. 

Fillable PDF – 
Digital only 

$50 

Deposit Documentation 
Manual 

This manual provides guidance and regulatory 
requirements related to opening consumer, non‐consumer 
and business deposit accounts. 

Paper 
Electronic 

$100 ea. 
$300 

Beneficial Ownership 
Manual 

This manual provides key definitions, regulatory 
requirements related to collecting, verifying identity, and 
retention of beneficial ownership information as well as 
requirements and triggers for updating this information. 

Paper 
Electronic 

$100 ea. 
$300 

HMDA Manual  This manual provides key dates, timelines and definitions 
related to coverage, reportable activity and data points. 

Paper 
Electronic 

$100 ea. 
$300 

Safe Deposit Box Manual  This document provides state law requirements for 
opening, maintaining and closing safe deposit boxes. 

Paper 
Electronic 

$100 ea. 
$300 

TRID Manual  This document provides key definitions, dates and rules 
related to Loan Estimate and Closing Disclosure completion 
and delivery. 

Paper 
Electronic 

$100 ea. 
$300 

 

Document(s):  _____________________________________   Discount Code (if applicable) _______________ 

Desired Format:               � Paper   # of Paper copies: ______              � Electronic/Digital 

Email the completed request form to compliance@iowabankers.com 

For Office Use Only: 

Date Order Received: _______________________    Invoice Amount: ____________________ 

Date Order Fulfilled: ________________________    Fulfilled by:  ________________________ 

Date Invoice Request Sent to Accounting:  ___________________   Sent by: ____________________________ 

Credit Payment to GL #465‐02‐629 (Income‐Compliance Product) 
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